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XA LIEN MINH Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 69/BC-UBND Lién Minh, ngay 14 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién kiém soat thii tuc hanh chinh Quy I nim 2024

Thuec hién Céng vin cta Uy ban nhén dén huyén Btc The vé viéc hudng
dan ché d6 béo céo dinh ky theo quy dinh tai Théng tu sé 01/2020/TT-VPCP
ctia Vin phong Chinh pht. Uy ban nhan din x3 Lién Minh bdo cdo cong tac
kiém so4t thi tuc hanh chinh quy I nim 2024 nhu sau:

L. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU KIEM SOAT
TTHC:

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio vin bdn quy pham
phap luit (QPPL):

Quy I nidm 2024, UBND x4 di thuc hién viéc kiém sodt thi tuc hanh
chinh theo ding quy dinh. Téc dong TTHC quy dinh tai du thao van ban quy
pham phép luét da dugc giai quyét nhanh chéng, kip thoi, dép tng nhu cdu cla
ngudi dén va céc t6 chitc trén dia ban.

2. Thﬁm dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

TonU s6 TTHC va tong s6 van ban QPPL tr ong ky bao cédo do bo co quan
cép trén cha tri thye hién. Do d6 viéc thdm dinh, thim tra UBND cip xi khong
phai thuc hién.

3. Cong bé, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Thuong xuyen cdp nhat v1ec niém yét, cong khai cdc TTHC thudc tham
quyen giai quyét cia UBND cap x& mot cach kip thoi, ding quy dinh khi ¢6
Quyet dinh céng bd TTHC cua UBND tinh; thuc hlen cong khai két qua giai
quyét TTHC, dia chi tiép nhan phén anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; tiép
nhan phan 4nh kién nghi vé cai cdch hanh chinh tai “Bo phan tiép nhan va tra
két qua cap x&”, Trang thong tin dién tir ctia x& theo Quyét dinh 53/2021/QP-
UBND ngay 07/12/2021ctia UBND tinh, dim béo chinh xac, 13 rang , day di cac
TTHC, tao didu kién thuén loi t6i da cho tb chirc, ¢4 nhan tiép cén, t1m hiéu va
thuc hién TTHC, gidm phién ha, chi phi va thoi gian, ddm bao quyén, loi 1ch
hgp phap cua t8 chitc, ca nhan, ddng thoi c6 co so, didu kién thuc hién quyén
giam sat qué trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh ctia cdn bg, cong
chuec.

4. Ra soit, don gnn héa TTHC

Cén bd déu mdi ph01 hop, huodng dan cac ban nganh chuyén mén thuc
hién viéc ra soat Thong su 56 02/2017/TT VPCP ( Biéu 25,27 huéng din tai phu
luc VII) va giai quyét nhiing van d& kho khin vuéng méc trong qua trinh thuc
hién. Chiu trach nhiém cung Cap day d0 cac loai tai liéu, biéu mau ra soat,
huéng din céch ra sodt, tdng hop cac phuong 4n don gidn héa cdc TTHC: Nhét
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tri véi céc thi tuc quy dinh tai c4c linh vuc, khong c6 dé xuit phuong 4n don
gian héa TTHC.

5. Tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé& quy dinh, TTHC

"ljrong qujf I ndm 2024, UBND x4 khong nhén dugc truong hop nao phéan
anh, kién nghi vé TTHC.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

a) Tong da tiép nhén tir ngay tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024 1a
101 hd so.

b) Tong ho so dé gidi qztyét trude, dinghan, qud han, ho so chd bé sung;
hé so tra lai sau khi da nhdp phiéu hen) tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024
12 101 hd so. Trong dé:

- Hb so dang x1 1y ky trude: 2 hd so;

- Tiép tuc nhan mdi trong ky: 51 ho so;

- Giai quyét qua mang: 48 hd so

- Sé thu tuc da giai quyét trudc han: 69 hd so;

- S4 thu tuc da giai quyét ding han: 69 hd so;

- 84 thu tuc dang giai quyét trong han: 32 hd so;

- S4 tho tuc d& giai quyét qua han: 0 hd so;

- Ho so tra lai/Xin rat:

- Lién théng TTHC hai linh vuc KS va c4p thé BH: 0 hd so

7. Trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
TTHC

Hoat déng ciia bd phén tiép nhén va tra két qua x4 tao diéu kién dé chinh
quyén gén dan hon, chéng té nan quan liéu, hach dich, cira quyén trong ddi ngi
can bo, cdng chiic; Ca nhén, t6 chirc khi c6 nhu cau giao dich cong viéc khong
con cam gidc ngai nging khi tiép xtic v6i cdc co quan hanh chinh. Dong thoi,
timg budc tach din cong viéc quan Iy chuyén sdu vdi céc cdng viée su vu nham
nang cao hiéu qua cdng tac quan ly ctia co quan hanh chinh nha nudc va giai
quyét t6t nhat cac cong viéc lién quan t6i ca nhan, t6 chirc. Pugc danh gia cao
hoat déng co ché mét cira, mot cta lién thong trong giai quyét cac thi tuc hanh
chinh trén dia ban da dwogc giai quyét nhanh chéng, kip thoi, gop phan hién dai
héa nén hanh chinh céng vy, tao diéu kién thuan loi, dap Umg nhu cau clia nguoi
dan, t& chire, doanh nghiép khi dén giao dich véi chinh quyén dia phuong xa.

8. Thuwe hién TTHC trén moi truwong dién tir

UBND x4 d3 cong khai TTHC theo hinh thirc dién tu dé tao diéu kién
thuan loi cho & chtrc, c4 nhén tim hiéu, tra ctru théng tin vé TTHC. Song hd so
tiép nhén qua dich vu cong truc tuyén con han ché, nguyén nhan do trinh d6 dan
tri khu vuc néng thén thip, bén canh d6 do théi quen ngudi dan chi yéu dén
truc giao dich chir khong truy cép trang mang théng tin dién tir clia x4.

9.Truyén thong hd tro hoat ddng kiém soat TTHC

UBND x4 trién khai qua céc cudc hoi, hop, déng thoi chi dao Van hoa -
Théng tin danh thdi luong, chuyén dé, chuyén muc, tin, bai hop ly dé tuyén
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truyén, dua tin vé& hoat dong cai cach TTHC, kiém soat TTHC, thuc hién co ché
mdt clra, mdt ctia lién théng; Cong bd kip thoi va dugc cong khai niém, yét bang
treo tudng, trén trang thong tin dién tir nham tao thuan loi cho c4 nhén, t6 chic
tiép cén thuc hién.

10. Nghién ctru, dé xuit sang kién cai cich TTHC

UBND x3 chua cé nghién ciru, d& xuét sang kién cai cach TTHC

11. Kiém tra thue hién kiém soit TTHC

UBND x4 chi dao Vin phong UBND x4 kiém cén by dau méi thyc hién
nhiém vu kiém soat TTHC va dugc bd trf ngdi chung phong lam viée véi cac
can b, cong chirc thudc céc linh vuc giai quyét cédc TTHC tai B phan tiép nhén
va tra két qua do d6 qua trinh tiép nhan va giai quyét TTHC dugc kiém tra nhac
nhé thudng xuyén vé thoi gian gidi quyét, sb thi tuc theo quy dinh nén cén b,
cong chirc thuc hién dam bao cac TTHC theo quy dinh.

12. Noi dung khac

Py manh cong tac kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC, thuc hién co
ché mot cira, mot cta lign thong tailUBND xd theo quy dinh tai Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017,Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cta Vin phong Chinh phu; Thuc hién bdo cao cong tac kiém soat
TTHC va thyc hién co ché mét cira, mét cta lién thong theo quy dinh tai Thong
tir s& 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Vin phong Chinh phu, téng hop
két qua thuc hién béo cédo cia UBND x4 véi co quan cé thdm quyén theo quy
dinh.

IL. PANH GIA CHUNG.

Nhin chung cong tic kiém soat TTHC dd dem lai hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong quan ly hanh chinh nha nudc tai dia ban x4, chét luong phuc vu dich vu
cong ngay dugc nang cao théng qua thuc hién va duy tri co ché mdt cira, mot
cira lién thong dam bao nhanh gon, don gian, giam thoi gian va gidm chi phi,
ddng thoi vé6i thai dd phuc vu tan tinh, y thic trdch nhiém trong thuc thi cong vu
clia can bd, cong chie da tao didu kién thuan loi, théng thodng cho céc cé nhén,
td chirc dén lién hé 1am viéc tai co quan hanh chinh nha nuéc, dem dén su hai
1ong cho ngudi dan, doanh nghiép gép phan phit trién kinh té - xa hdi.

1. Uu diém

Su quan tdm l&nh dao, chi dao cia UBND huyén céc phong, ban chuyén
mén va lanh dao dia phuong trong cong tac kiém soat TTHC ciing nhu cong tac
phéi hop gifta céc cén bd, cong chiic vé cong téc cai cach hanh chinh, cong tac
ra soét, kiém so4t TTHC trén dia ban x&; ¥ thirc trach nhiém va su n luc phén
d4u ctia c4n bd 1am cdng tic CCHC, cén bd dau mbi thuc hién kiém soat TTHC.

Céng tac kiém soat TTHC duoc thuc hién thudng xuyén dap Gng yéu cau
trong dich vu cong va dugc ca nhén, td chic, doanh nghiép danh gia cao va hai
long.

2. Tén tai, han ché, nguyén nhén.
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- Ho so tiép nhén qua dich vu c6ng truc tuyén con han ché, nguyén nhan
do théi quen ngudi dan chi yéu dén truc tlep giao dich chtr khéng truy cép trang
mang thong tin dién tir cia x3.

LS Kinh phi da‘lnh‘ cho hoat ddng céi cach con han ché nén céng tic tuyén
truyén chua di vao chiéu sau hiéu qua dat chua cao.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

- Tiép 'tuc thuc hién ra soat, don gian héa TTHC kip thoi bdo cdo UBND
huyén céac bat cép, vudng méc (néu cd) dé bd sung vao ké hoach ra soat, don
gian hoa TTHC.

- Tiép tuc ra soat, tham muu céng khai niém yét ddy di Bé thi tuc hanh
chinh c4c linh vuc thudc thim quyén cép x4 giai quyét.

- Cong khai, niém yét tai cong sé va trén trang thong tin dién ti dia chi
tiép nhan, xtr 1y kién nghi, phan 4nh cta ¢4 nhan, t§ chic, doanh nghiép vé& quy
dinh thi tuc hanh chinh, v& hanh vi ctia cén b, cong chiic, dong thoi tao didu
kién dé nhan dan cé thé giam sat qua trinh tiép nhén, giai quyét thta tuc hanh
chinh cia can bg, cong churc.

"~ Tuyén truyén c6ng tac kiém soat thii tuc hanh chinh cta co quan, don vi
trén phuong tién thong tin 8 phan anh két qua cong tic chi dao diéu hanh, sang
kién cai cach TTHC, ung dung cong nghé théng tin trong quaé trinh cai cach quy
trinh giai quyét TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Kién nghi UBND tinh, UBND huyén sau khi c6 Quyét dinh ban hanh
B6 TTHC can cong khai k1p thoi trén Cong bao hoic trang didu hanh téc ngh1ep
cua tinh dé dia phuong biét khai thac dua vao st dung kip thoi.

- Tiép tuc bdi dudng k¥ ning, ning cao nghiép vu va tap huén cong tac
kidm soat TTHC cho cén b can bd déu méi tai xA.

Trén day la bao cdo tinh hinh két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh
chinh quy I ndm 2024. Uy ban nhan dan x& bdo cdo vé Vin phong - Cap uy
chinh quyén huyén d biét theo d&i va chi dao./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (B/c); 3

- Vin phong HDND-UBND huyén (B/c);
- TT Pang ty- HDND - UBND x3;

- CT, PCT UBND x4;

- Lwu: VTUBND.

yén Qudc Hoat
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